ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Ez az adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban: Tajékoztatd) a MAGYAR TURISZTIKAI UGYNOKSEG
ZRT. (Székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.) (tovabbiakban: Tarsasag, Adatkezeld)
https://mtu.gov.hu/koronavirus weboldalan torténd regisztracid soran keletkezd személyes
adatok kezelésével kapcsolatos valamennyi informdcidt tartalmazza abbdl a célbdl, hogy On,
mint Erintett, személyes adatainak és hozzdjruldsanak megaddsat megelSz6en teljes
mértékben tisztdban legyen az adatkezelés céljaval és feltételeivel, az azzal kapcsolatos
kockazatokkal és garancidkkal, valamint az Ont megillet8 jogosultsagokkal.

A regisztracié Onkéntes, ezért a hozzdjarulds megaddsa elStt kérjuk, mérlegelje a jelen
Tajékoztatéban foglaltakat! A regisztracié feltétele a hozzdjarulds megaddsa Adatkezeld
részére.

On, mint a regisztraciét kezdeményez6 bejelentd (tovabbiakban: Erintett) kelld mérlegesést
kdvetden, a regisztracié és bejelentés tényével elfogadja és hozzajarulasat adja a jelen
adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerinti adatkezeléshez.

Jelen adatvédelmi tdjékoztatd megaddsaval a Tarsasagunk eleget kivan tenni AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK - (2016. &prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (a tovabbiakban:
Rendelet) — tovabba az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolé
2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) relevans rendelkezéseinek. Tarsasagunk arra
torekszik, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és
kozérthet6en megfogalmazva nyljtsa, tovabbd, hogy el@segitse az érintett jogainak a
gyakorlasat.

1. ADATKEZELO NEVE, ELERHETOSEGEI

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE:

MAGYAR TURISZTIKAI UGYNOKSEG ZRT. (cégjegyzékszam: 01-10-041364, Székhely: 1027
Budapest, Kacsa utca 15-23. addszam: 10356113-2-41, képviseli dr. Guller Zoltan)

AZ ADATKEZELO LEVELEZESI CIME: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

AZ ADATKEZELO E-MAIL CIME: info@mtu.gov.hu

AZ ADATKEZELO TELEFONSZAMA: +36 1 488 8700

AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO NEVE ES ELERHETOSEGE: Papp Levente, privacy@mtu.gov.hu



https://mtu.gov.hu/koronavirus
mailto:privacy@mtu.gov.hu

2. IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK:

Adatkezel6 egyes szakmai feladatainak végrehajtdsa soran adatfeldolgozdi mindségben
igénybe veszi az alabbi cégek szolgaltatasait:

TURISZTIKAI MARKETINGKOMMUNIKACIOS UGYNOKSEG Nonprofit Zartkértien Mikods
Részvénytarsasag (cégjegyzékszam: 01-10-049807, addszam: 26338783-4-41, székhely: 1027
Budapest, Kacsa utca 15-23., tovabbiakban: ,Adatfeldolgozd”)

MEDIATOR GROUP REKLAMUGYNOKSEG Korlatolt Felel&sségli Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-
09-864793, addszam: 13622215-2-41, székhely: 1034 Budapest, Bécsi Ut 58., tovabbiakban:
,Adatfeldolgozd”)

RENDSZERINFORMATIKA KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO Zartkorden Miikodd
Részvénytarsasag (Székhely: 1134 Budapest, Vaci Ut 19. IV. em., Cégjegyzékszam: 01-10-
046912, tovabbiakban: , Adatfeldolgozd”)

Az adatfeldolgozdk a megadott adatokat sajat célra nem hasznaljak fel, kizarolag az adatok
feldolgozdasat végzik az Adatkezel6 szamara.

3. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE:

A bejelentd kapcsolattartd (Erintett) neve, telefonszama és e-mail cime.

4. AZ ADATKEZELES CELJA:

Adatkezel® a bejelentd kapcsolattartéval (Erintett) torténd kapcsolattartas és tajékoztatas
céljabdl kezel személyes adatokat.

5. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA:

Adatkezel8 a személyes adatokat az Erintett dnkéntes hozzajaruldsanak visszavonasaig kezeli.

6. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

Az Erintett hozzajruldsa.




7. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTIEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI:

Az On &ltal megadott személyes adatokhoz az Adatkezel§ és az Adatfeldolgozdk kdzvetlen
iranyitasa alatt all6 munkatarsai férhetnek hozza munkakori feladataik ellatasa érdekében, akik
az adatokat az Adatkezel6nél és az Adatfeldolgozdknal mindenkor hatdlyos belsé szabalyoknak
és eljarasrendnek, valamint jogszabalyi feltételeknek megfeleléen, bizalmasan kezelik.

8. AZ ERINTETT JOGAI

Az Ont megilletd jogok az adatkezeléssel kapcsolatban a kdvetkez8k:

AZ ELOZETES TAJEKOZODASHOZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy az adatkezeléssel dsszefiiggd tényekrél és informéaciokrél az adatkezelés
megkezdését megel6zben tajékoztatast kapjon. Ennek a jognak a biztositasa érdekében is
hoztuk |étre jelen Adatkezelési Tajékoztatot.

A HOZZAFERESI JOG:

On jogosult arra, hogy az Adatkezel&tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és informacidkhoz hozzaférést kapjon.

A HELYESBITESHEZ VALO JOG:

On kérheti, hogy az Adatkezeld helyesbitse ill. egészitse ki a tévesen, pontatlanul vagy
hidnyosan szerepl8 személyes adatait. A tévesen szerepld adat helyesbitése el6tt az Ugynokség
megvizsgalhatja az érintett adatok valésagossagat, illetve pontossagat.

A TORLESHEZ VALO JOG (,,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”):

On jogosult arra, hogy kérje, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje a réa
vonatkozo személyes adatokat, az AdatkezelS pedig kdteles ezt végrehajtani.

A VISSZAVONASHOZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy hozzajaruldsan alapuld adatkezelés esetén a hozzajaruldsat barmikor
visszavonja, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerlségét.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG (ZAROLASI JOG):

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 bizonyos esetekben korldtozza az adatkezelést.




AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy a rad vonatkozo, ltala az AdatkezelS rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja.

A TILTAKOZASHOZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdek miatt térténik, vagy az
Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, ideértve a profilalkotast is.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL EGYEDI UGYEKBEN, BELEERTVE A PROFILALKOTAST:

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotdst is — alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelent8s mértékben érintené. Az Ugynokség nem alkalmaz automatizalt
dontéshozatalt.

TAJEKOZTATAS ADATVEDELMI INCIDENSROL:

Ha egy esetleges adatvédelmiincidens valészin(isithet6en magas kockézattal jar az On adataira,
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkill tajékoztatja Ont
az adatvédelmi incidensrél.

A FELUGYELETI HATOSAGNAL TORTENO PANASZTETELHEZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsdgnal, ha megitélése szerint a
személyes adatok kezelése megsérti az adatvédelmi jogszabalyokat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Postacim: 1534 Budapest, Pf.: 834

Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A FELUGYELETI HATOSAGGAL SZEMBENI HATEKONY BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG:

On jogosult a hatékony birdséagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsdg Onre vonatkozd, jogilag
kotelezd erejd dontésével szemben.

AZ ADATKEZELOVEL VAGY AZ ADATFELDOLGOZOVAL SZEMBENI HATEKONY BIROSAGI
JOGORVOSLATHOZ VALO JOG:

On jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha megitélése szerint a személyes nem megfelel
kezelése kdvetkeztében megsértették a jogait.




9. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A Tarsasag kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljardsi szabalyokat,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg
megakaddlyozza azok megsemmisllését, jogosulatlan felhasznaldasat és jogosulatlan
megvaltoztatdsat. Kotelezi arra az adatfeldolgozoit, hogy &k is tegyenek eleget az
adatbiztonsagi kovetelményeknek.

Az adatkezel§ gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne maddosithassa,
torolhesse. Az adatkezel6 megtesz minden téle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok
véletlenll se sériljenek, illetve semmisiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az adatkezel6
az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaléik, illetve az adatkezel& megbizasabdl
eljaré adatfeldolgozd(k) részére is eldirja.

A Tarsasag az informatikai adatok és a weboldal technikai kornyezetének megfelel§
adatmentésérél gondoskodik, amit az egyes adatok megérzési ideje alapjan szlkséges
paraméterekkel mikodtet, ezdltal az adatok megébrzési idén bellli rendelkezésre allasat
garantalja, a meg6rzési id6 lejartaval pedig véglegesen megsemmisiti azokat.

Az informatikai rendszer és az adatokat tarold kornyezet integritdsat és mikod6Sképességét
fejlett monitoring technikakkal ellenérzi, a szlikséges kapacitasokat folyamatosan biztositja.

Az informatikai kornyezetében tortént eseményeket komplex napldzasi  funkciok
alkalmazasaval rogziti, ezzel is biztositja az esetleges incidensek késébbi felderithet8ségét és
jogi erejl bizonyithatdsagat.

Folyamatosan magas savszélességet biztositd, redundans haldzati kdrnyezetet alkalmaz a
weboldalak kiszolgalasara, mely a fellépd terheléseket biztonsagosan elosztja az eréforrasaink
kozott.

A rendszereink katasztrofatlir6 képességét tervezetten biztositja, az Uzletmenet
folytonossagrél és ezdltal felhaszndldi folyamatos kiszolgalasardl szervezeti és technikai
eszkozokkel is magas szinten gondoskodik.

Kiemelt prioritassal gondoskodik az informatikai rendszerei sértetlenségét is biztositd
biztonsagi javitasok, gyartoi frissitések kontrollalt telepitésérdl, ezzel megel&zve, elkerilve és
kezelve a sérlilékenységek kihasznalasaval torténd hozzaférési vagy karokozasi kisérleteket.

Az informatikai kornyezetet rendszeresen biztonsagi teszteléssel vizsgalja, a talalt hibakat vagy
gyenge pontokat kijavitja, az informatikai rendszer biztonsagi megerdésitését folyamatos
feladatnak tekinti.

Munkatarsai szamara a titoktartast is magaba foglald magas biztonsagi elvarasokat fogalmaz
meg, melyek teljesllését rendszeres képzésekkel is biztositja, belsé mikodése kapcsan pedig
torekszik arra, hogy tervezett és ellenérzott folyamatokat mdkodtessen.




A m(ikodése soran érzékelt, vagy hozza bejelentett, a személyes adatokat érint6 esetleges
incidenseket transzparens moédon, felelds és szigoru elvek mentén 72 éran belll kivizsgélja. A
bekovetkezett incidenseket lekezeli, és nyilvantartasba veszi.

Szolgdltatdsai és informatikai megoldasai fejlesztése soran gondoskodik a beépitett
adatvédelem elvének teljestlésérél, az adatvédelmet mar a tervezési fazisban kiemelt
elvarasként kezeli.

9. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ES BEJELENTESE

Adatvédelmi incidensnek mindstl minden olyan esemény, amely az Adatkezel6 altal kezelt,
tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat
jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kilondsen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését,
megvaltoztatdsat, kozlését, torlését, elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen
megsemmisUlését és sérilését eredményezi. Az adatvédelemért felelGs személy a jelzett vagy
észlelt adatvédelmi incidenst haladéktalanul megvizsgalja, majd az adatvédelmi incidens
tudomasara jutasat kovets 24 oran belll javaslatot tesz az adatvédelmi incidens elharitdsahoz
és kezeléséhez.

Az Adatkezel§ szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatdlyos jogszabalyi rendelkezések
megtartdsaval torténik.

Amennyiben az adatkezelési feltételek megvaltoznak, a Tarsasag tdjékoztatja az érintetteket a
modositasokrol.




